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COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR

ANÁLISE DE SEGMENTAÇÃO X PAINEL DE 15 SENTIDOS

Alunas:
Daniela Signorini
Décio Severino

Joice Alano
Suzana Hering

GRUPO 1

• Meninas
• Classe alta, média alta;
• Idade de 18 a 28 anos;
• Curtindo a vida... sozinhas mas geralmente acompanhada...
• Moram com os pais...
• Ganham uma boa mesada dos pais..
• Academia o dia inteiro
• Totalmente ligados a imagem.
• Adoram sair durante a semana para de divertir;
• Finais de semana querem mais FESTA!!!
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GRUPO 2

• Homens ;
• Classe alta, média alta;
• Idade de 18 a 28 anos;
• Solteiros...
• Moram com os pais...
• Geralmente ganham bem por trabalharem com os pais...
• Fazem musculação...
• Se preocupam com a imagem , mas nem tanto para não serem taxados de 

“metrosexual”
• Festa todo dia... quando não tem inventam uma...
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GRUPO 3

• Mulheres 
• Classe alta, média alta;
• Idade de 25 a 35 anos;
• Solteiras ou à procura... 
• Bem resolvidas.
• Vivem sozinhas ou dividem com uma amiga.
• Emprego fixo.
• Vida social ativa.
• Pratica esportes por saúde mas principalmente beleza, mas não são 

neuróticas quanto a isso.
• Um choppinho durante a semana sempre cai bem...
• Finais de semana saem quando tem uma festa legal mas também gostam 

de ficar em casa assistindo um bom filme.
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GRUPO 4

• Homens 
• Classe alta, média alta;
• Idade de 25 a 35 anos;
• Solteiros ou à procura... 
• Bem resolvidos.
• Vivem sozinhos.
• Emprego fixo.
• Vida social ativa.
• Pratica esportes  futebolzinho com os amigos ;
• Saem durante a semana para dar uma “paquerada”
• Finais de semana saem sempre e domingo é dia de churrasco com os

amigos.
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GRUPO 5

• Mulheres
• Classe média
• De 35 a 50 anos;
• Casadas ou morando junto;
• Trabalham fora ...
• Se preocupam com o peso mas geralmente estão acima do normal...
• Saem eventualmente com colegas do trabalho...
• Fim de semana saem para almoçar fora, as vezes ate vão ao cinema.
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GRUPO 6

• Homens
• Classe média; 
• De 35 a 50 anos;
• Casados ou namorando firme;
• Emprego fixo.
• Reclamam do peso, mas geralmente não fazem nada para melhor...
• Tiram um dia da semana para sair com os colegas...
• Fim de semana ficam em casa vendo TV e tomando cerveja.
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GRUPO 7

• Mulheres
• Classe média, média baixa;
• De 35 a 50 anos;
• Casadas ou morando junto;
• Trabalham fora e ainda tem que ser donas de casa.
• Assistir novelas é o hobby preferido.
• Fim de semana ficam em casa , mas esperavam estar fazendo outra coisa.

w
w
w
.a
n
te
n
n
a
w
e
b
.c
o
m
.b
r



17

w
w
w
.a
n
te
n
n
a
w
e
b
.c
o
m
.b
r

GRUPO 8

• Homens
• Classe média; 
• De 35 a 50 anos;
• Casados ou divorciados...
• Acham que poderiam aproveitar melhor a vida...
• Emprego fixo.
• Chegam em casa todos os dias cansados;
• Fim de semana ficam em casa vendo TV e tomando cerveja.
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GRUPO 9

• Homens e mulheres.
• Classe média alta; 
• Aposentados;
• Casados ou viúvos;
• Aproveitando a vida ...
• Caminham para manter a saúde em dia...
• Viajam sempre...
• Fim de semana continuam aproveitando...
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